
 

 

Importante: O Serviço Social do comércio – Sesc – Departamento Regional do Ceará, entidade de 

direito privado sem fins lucrativos, sediada na rua Pereira Filgueira,1070, Aldeota, na Cidade de Fortaleza 

– CE, torna público, para conhecimento dos interessados, que se acham abertas as inscrições para 

seleção ao(s) cargo(s) acima descrito(s), nas condições estabelecidas  neste edital, regido pela Ordem de 

Serviço nº 26/2018. 

 

ANÚNCIO Nº 210/2018 

 

Vaga: 

ATENDENTE 

UNIDADE SOBRAL DO SESC 

Qtd:  

01 Vaga 

Salário: 

      R$ 1.355,00 

 

        Carga Horária:       44h/semanais 

         Breve descrição do Cargo:  

 Responder pelas atividades de atendimento aos clientes (associados e usuários), prestando 

informações, orientações e ou fornecendo soluções quanto os serviços demandados, como: 

fornecimento de carteiras, recebimentos de atestados médicos, cadastramento, recebimento de 

valores, solicitação de 2ª via de carteiras, matrículas e outros; Atender telefones, marcar consultas, 

informar horários de atendimento, organizar filas e dar suporte a Supervisão ou chefia imediata 

quanto à organização das atividades, documentos e informações da área em sistema 

apropriado;Realizar atendimento na Loja SESC Mania, mostrando e controlando materiais. 

 

  

            Pré-requisitos:  
  Nível médio completo; 

 Curso de qualidade no atendimento ou vivência prática na área; 

 Conhecimentos em controles e procedimentos; 

 Conhecimentos básicos de informática em Word e Excel e ou outro de interesse da 

Instituição. 

 
Conteúdo da prova de conhecimentos específicos: 
 

 Conhecimentos de controles e procedimento; 

 Conhecimentos em Atendimento ao Cliente; 

 Conhecimentos básicos de informática em Word e Excel. 

 

 

Inscrições: Preencher o cadastro e anexar o currículo através do endereço eletrônico: 

 http://www.sesc-ce.com.br/trabalheconosco  

 










